
 

 

Communiqué de presse 

 

BPCE Assurances IARD renforce ses équipes à Lens et 

accélère son développement dans les Hauts-de-France  

Paris, le 25 octobre 2024 

Après plusieurs mois de travaux, BPCE Assurances IARD a officiellement inauguré son site de 

Lens situé 13 place de la République, jeudi 24 octobre, en présence de Sylvain ROBERT, maire 

de la ville de Lens, de Corinne CIPIЀRE, directrice générale de BPCE Assurances, et de Nathalie 

BROUTЀLE, directrice générale de BPCE Assurances IARD. Présents dans la région depuis plus 

de 15 ans, BPCE Assurances IARD a décidé d’accélérer son développement en renforçant ses 

équipes et en implantant de nouvelles activités pour la prise en charge des clients assurés des 

Caisses d’Epargne et des Banques Populaires, tout en participant à l’activité économique locale.  

Agrandis et modernisés, ses nouveaux espaces de travail répartis sur 4 niveaux et plus de 2 600 m² 

ont été conçus pour accueillir un plus grand nombre de collaborateurs. Le site réunit désormais 

140 collaborateurs et en comptera près de 200 en 2025, principalement des chargés d’indemnisation 

pour les sinistres liés aux contrats d’assurance dommages (IARD) et des chargés d’assistance pour les 

conseillers des Caisses d’Epargne et des Banques Populaires. En effet, ces derniers mois, BPCE 

Assurances IARD a déjà recruté 80 nouveaux talents dans la région Hauts-de-France et prévoit une 

cinquantaine de nouvelles embauches d’ici le premier semestre 2025.  

Intégrant des aménagements axés sur la durabilité et le confort des collaborateurs, les espaces ont été 

repensés afin de favoriser la collaboration et le bien-être. Un soin particulier a été apporté à l’acoustique 

(choix de matériaux absorbants les ondes), à l’ergonomie (environnement lumineux et chaleureux, lieux 

de détente, bureaux motorisés réglables, etc.) et à la sécurité (dalles d’éclairage sur batteries 

notamment). Dans l’optique de diminution de l’empreinte carbone, la majorité du mobilier et des 

équipements informatiques proviennent d’anciens sites du Groupe BPCE.  

Nathalie Broutèle, directrice générale de BPCE Assurances IARD : « L’inauguration de notre 

nouveau site à Lens marque la volonté de BPCE Assurances IARD de renforcer sa présence dans la 

région tout en améliorant les conditions de travail de ses équipes et reflète notre engagement à 

contribuer activement au dynamisme économique locale. Notre ambition de développement dans les 

Hauts-de-France s’inscrit pleinement dans le projet stratégique VISION 2030 du Groupe BPCE et plus 

particulièrement l’objectif de BPCE Assurances de devenir le 4e assureur en France. »  

BPCE Assurances IARD est implanté dans les territoires avec 1 600 collaborateurs, principalement 

dans des villes moyennes comme Lens, Grenoble, Dijon, Martillac et Mérignac. 

 

À propos de BPCE Assurances 

Filiale à 100 % de BPCE, BPCE Assurances conçoit et gère des solutions d’assurances de personnes (assurance 

vie, prévoyance, assurance des emprunteurs) et d’assurances non vie (assurance automobile, habitation, 

complémentaire santé, garantie des accidents de la vie, protection juridique…) pour les clients Particuliers & 

Professionnels des réseaux Banque Populaire et Caisse d’Epargne.  
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