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COMMUNIQUE DE PRESSE

Barometre Assurances 2026 de BPCE L'Observatoire

Crise du pouvoir d’achat, catastrophes naturelles,
tensions géopolitiques: les comportements des
Francais face aux risques

Paris, le 15 octobre 2026 - A six mois de I'élection présidentielle, le pdle Assurances du
Groupe BPCE dévoile un observatoire inédit qui croise, pour la premiére fois, les perceptions
exprimées par les Frangais dans le Barométre Assurances 2026 de BPCE L'Observatoire et
les comportements observés chez prés de 8 millions d'assurés des Banques Populaires et
des Caisses d’Epargne. Cette analyse exclusive apporte un éclairage sur la maniére dont les
Francais se protégent, s’adaptent aux risques climatiques, arbitrent leurs dépenses et font
évoluer leurs projets de vie, qu’il s'agisse de logement, d’épargne ou de préparation de la
retraite.

Les chiffres clés de I'étude :

e 28 % des Frangais vont moins épargner (+8 pts) que I'an dernier, quand seulement
16 % des Frangais affirment pouvoir épargner davantage a I'avenir (-8 pts vs. 2025).

e 43 % des actifs interrogés mettent de l'argent de cété pour préparer leur retraite
(62 % chez les cadres).

e Une forte majorité des Francgais souhaitent la mise en place d'une retraite par
capitalisation (69 %).

e Les 3 principales préoccupations des Francais sont : l'inflation et la hausse du coUt
de la vie (84 %), les tensions géopolitiques (73 %) et l'insécurité des biens et des
personnes (70 %).

e Faceacesrisques, plus d'un tiers des Francais (36 %) se dit prét a payer plus cher son
assurance afin d’'avoir un niveau de protection élevé.

e |ls attendent majoritairement de leurs assureurs gqu'ils proposent des solutions de
prévention (77%).

L’épargne des Frangais ralentie par la crise du pouvoir d’achat ?

L'augmentation du colt de la vie se fait ressentir dans les comportements des Francgais, a
commencer par I'épargne, véritable indicateur du pouvoir d'achat. En effet, seulement 16 % des
Francais pensent épargner davantage (soit un recul de 8 points vs. 2025), alors qU'ils sont plus
nombreux a affirmer qu’ils vont moins épargner : 28% vs. 20% I'an dernier.

La crise actuelle s'illustre également dans les objectifs des épargnants: 39 % des sondés
mettent de I'argent de c6té pour le garder « pour les temps difficiles », 1a ou ils ne sont que
15% a épargner pour partir en vacances, et seulement 10 % pour investir dans un achat
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immobilier. Les Francais ont besoin de se rassurer financierement, ils priorisent donc une
épargne disponible a tout moment (38 %) et protégée et slre (32 %) a la rentabilité (17 %) ou a
des placements éthiques (4 %).

> Observations de BPCE Assurances : bien que l'épargne risque de ralentir dans les
prochains mois pour cause d'inflation, elle n'a cessé d’augmenter ces derniéres années.
Les placements en assurance vie sont les plus plébiscités quel que soit I'dge. Chez
BPCE Assurances, la dynamique observée est forte : entre 2017 et 2025, la collecte
brute a augmenté de 68 %, passant de 9,5 Mds€ a 16,0 Mds€. De plus, les retraits
d'argent des clients depuis leur assurance-vie vers leur compte courant sont a un point
bas historique (3,9 % en 2025 vs. 59 % en 2011), preuve de leur volonté de garder leur
épargne a l'abri.

La retraite préoccupe les actifs, la capitalisation devient incontournable

Plus que jamais préoccupés par I'avenir, les Francgais sont de plus en plus enclins a anticiper leur
future retraite. lls sont d'ailleurs une majorité (68 %) a avouer craindre d'avoir une pension de
retraite insuffisante, si bien que 43 % des actifs interrogés mettent de l'argent de coté pour la
préparer (62 % chez les cadres). Ce chiffre recule néanmoins de 13 points par rapport a I'an
dernier. De plus en plus évoquée dans le débat public, la retraite par capitalisation est
désormais populaire pour une grande majorité des Francais : 69 % y sont favorables, soit
une hausse de 16 points par rapport a 2025.

> Observations de BPCE Assurances : la capitalisation pour la retraite est déja une
réalité pour les épargnants. La tendance est trés forte : les cotisations des clients des
Banques Populaires et Caisses d’Epargne sur les produits « retraite individuelle »
ont été multipliées par 13 entre 2018 et 2025, pour atteindre 1 Md€ en 2025. On
remarque un rajeunissement de la clientéle : 15% des souscripteurs des offres PERI de
BPCE Assurances ont aujourd’hui moins de 30 ans, alors que cette tranche d'dge ne
représente que 10 % des souscriptions sur les contrats d'assurance-vie classiques.

Conflits internationaux, cyberattaques, catastrophes naturelles : ces risques inquiétent de
plus en plus

Bien que l'inflation soit la premiére source de préoccupation des sondés (84 %), d'autres
risques de plus en plus frégquents et intenses sont au coeur de leurs pensées. Les tensions
géopolitiques, qui s'accélerent depuis plusieurs années, inquiétent une majorité de Frangais
(73 %), ainsi que I'insécurité des biens et des personnes (70 %), les cyberattaques (65 %) ou
encore les catastrophes naturelles (60 %). Viennent ensuite les pandémies ou crises sanitaires
(56 %), les émeutes nationales (49 %), les pénuries d'énergie (47 %), le chdmage (43 %) et le
vieillissement de la population (42 %). Ces différents risques inquietent d'autant plus les Francgais
gu'ils semblent difficiles a assurer correctement selon 71 % des sondés.

> Observations de BPCE Assurances: bien que les inquiétudes liées aux risques
climatiques soient légitimes, elles restent & nuancer. Si 60% de Frangais se montrent
inquiets des catastrophes naturelles, 12% des assurés de BPCE Assurances sont exposes
a un risque haut ou trés haut d’'inondation, et 17% & un risque fort de sécheresse. On
constate néanmoins une hausse de la sinistralité. Entre 2022 et 2025, le montant des
sinistres climatiques a plus que doublé pour BPCE Assurances par rapport a la
période 2018-2021. IIs représentent désormais plus de 125 M€.
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Des projets immobiliers qui se heurtent aux réalités du marché

Dans ce contexte lourd, la majorité des Frangais interrogés (85%) expriment des envies de
changement (+4 points vs. 2025). Ce désir de nouveautés irrigue d'abord I'habitat: 43 % des
Francais envisagent de déménager dans les trois ans (+4 points), une intention qui culmine
chez les 18-24 ans (69%) et en agglomération parisienne (56%). Ceux qui souhaitent rester
dans leur habitat ont eux aussi des projets: 4 Francais sur 10 prévoient de réaliser
prochainement des travaux d'ampleur dans leur résidence. Enfin, prés d'1 Francgais sur 2 (47 %)
estime gu'il est important de devenir propriétaire de sa résidence principale.

» Observations de CEGC : les projets immobiliers des Francais se heurtent a une réalité
difficile du marché. A titre d’exemple, le taux d'apport demandé aux primo-accédants
est passé d'environ 10 % en 2020 & 16 % ces 2 derniéres années. Autre indicateur : la
durée moyenne des financements est passée d'environ 18 ans en 2005 a prés de 20 ans
en 2015 et désormais entre 22 et 23 ans début 2026. Face d cette situation, les Banques
Populaires et les Caisses d’Epargne proposent de nombreuses solutions : bail réel
solidaire, préts aux taux d’intéréts plafonnés, aides pour les primo-accédants, etc.

L'assureur, un acteur-clé pour accompagner les Francais face aux risques

Face a ces nouveaux risques, les Frangais se tournent vers leurs assureurs: ils attendent
majoritairement d’eux qu’ils proposent des solutions de prévention (77 %) et qu'ils les
indemnisent en cas de sinistre (73 %). L'exposition aux risques pousse d'ailleurs plus d'un tiers
des Francgais (36 %) a vouloir payer plus cher son assurance afin d’avoir un niveau de protection
élevé. Cependant, face a la crise du pouvoir d'achat, une partie non négligeable de Francgais
(30 %) se dit préte a une protection moins importante en échange d'une baisse du colt de
'assurance. Ce dilemme entre économies financiéres et meilleure couverture face aux risques
se traduit dans leurs critéres prioritaires de choix d’assurance : une indemnisation rapide et
efficace en cas de problémes (26 %) est quasiment au méme niveau que la compétitivité du
prix (25 %) ou que des garanties adaptées a leur situation personnelle (23 %).

« L'’émergence de nouveaux risques est devenue une préoccupation
majeure pour les Francais. Dans une époque ou il ne s'‘agit plus d'éviter les
crises mais d'apprendre a vivre avec, I'assureur de demain doit dépasser la
seule logique de réparation financiére. Nous devons étre un partenaire de
confiance, capable d'anticiper pour protéger les personnes et les biens,
sécuriser et valoriser I'épargne d'une vie, notamment pour la retraite.

La mission du pble Assurances du Groupe BPCE est d’accompagner les
clients des Banques Populaires et des Caisses d’Epargne en agissant sur
trois piliers : protéger leur quotidien, rendre possibles leurs projets de vie et préparer leur
avenir grdce a une épargne solide », déclare Corinne Cipiére, directrice générale du pdle
Assurances du Groupe BPCE.

« La 5° édition du Baromeétre Assurances 2026 de BPCE L'Observatoire
compare pour la premiéere fois l'opinion des Francais avec leurs
comportements réels, observés a travers le prisme de prés de 8 millions de
clients des Banques Populaires et Caisses d’Epargne, assurés chez BPCE
Assurances ou CEGC. Riche en enseignements, cette comparaison illustre
souvent un alignement entre les souhaits exprimeés et les faits constatés.
Parfois, elle met également en exergue quelques contrastes, qui
interpellent autant qu’ils doivent nous inciter & apporter des réponses
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nouvelles aux attentes des Francgais, notamment en termes de risques sociaux, de retraite et
de santé » déclare José Bardaji, directeur Etudes & Prospective du Groupe BPCE.

Toute utilisation de ces données doit s’accompagner de la mention « Baromeétre Assurances
de BPCE L'Observatoire ».

Méthodologie: interviews effectuées en ligne du 8 au 27 mai 2026 auprés d'un échantillon de 2000
personnes, représentatif de la population agée de 18 ans et plus, résidant en France métropolitaine.
Représentativité assurée par la méthode des quotas appliquée aux critéres suivants : sexe, age,
profession, région et catégorie d'agglomération.

A propos du pdle Assurances du Groupe BPCE

Le Péle Assurances du Groupe BPCE est composé de BPCE Assurances et CEGC, filiales a 100 % du Groupe BPCE, deuxieme
acteur bancaire en France et quatrieme de la zone euro par les fonds propres.

BPCE Assurances congoit et géere des solutions d’assurances de personnes (assurance vie, prévoyance, assurance des
emprunteurs) et d'assurances non-vie (assurance automobile, habitation, complémentaire santé, garantie des accidents de la
vie, protection juridique...) pour les clients Particuliers & Professionnels des réseaux Banque Populaire et Caisse d’Epargne.
CEGC est experte des cautions et des assurances de I'immobilier pour les clients particuliers, professionnels et les entreprises.

A propos du Baromeétre Assurances de BPCE L'Observatoire

Réalisé par BPCE Assurances en partenariat avec l'Institut Viavoice, le Barometre Assurances de BPCE L'Observatoire établit
depuis 2022 un état des lieux objectif des tendances, changements et souhaits observés dans la vie quotidienne des Frangais en
matiére de lieux de vie, de mobilité, de santé, d'épargne et de retraite notamment. BPCE L'Observatoire recouvre I'ensemble des
publications et des études réalisées par les économistes et les experts métiers du Groupe BPCE sur les sujets d’économie et de
société, en lien avec nos activités de banquier et d’assureur. Tout au long de I'année, de nombreuses thématiques sont traitées :
immobilier, épargne, entreprise, assurance, paiement, santé, sport, etc.

Agence Wellcom
Bastien Depond : bastien.depond@wellcom.fr - 06 86 24 28 35
Louna Benicourt : louna.benicourt@wellcom.fr - 06 519512 81

Groupe BPCE

Mélissa Bourguignon : melissa.bourguignon@bpce.fr - 06 17 56 95 37

BPCE Assurances
Caroline Tordjman : caroline.tordjman@bpce.fr - 06 75 87 55 90
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